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Kata Pengantar

Puji dan Syukur kami panjatkan kepada Tuhan Yang Maha Esa karena atas rahmatNya sehingga
kami dapat menyelesaikan Laporan Akhir PPID Badan Pengawas Pemilihan Umum Kabupaten Sumba
Timur Tahun 2020. Badan Pengawas Pemilihan Umum Kabupaten Sumba Timur telah menjadi
bagian dari Badan Publik, mengelola dan menggunakan anggaran  Negara dan Keberadaannya juga
bagian dari perintah Undang-Undang. Karena menjadi bagian dari Badan Publik maka Badan
Pengawas Pemilihan Umum Kabupaten Sumba Timur harus mentaati Undang- Undang  Nomor 14
Tahun 2008  tentang Keterbukaan Informasi Publik.

Undang-Undang ini menjadi landasan penting dalam mendorong keterbukaan  informasi pada setiap
Badan Publik di Indonesia dan Badan Pengawas Pemilihan Umum Kabupaten Sumba Timur juga
telah membentuk Pejabat Pengelola Informasi dan Dokumentasi (PPID), hal ini juga sesuai dengan
amanat Peraturan Badan Pengawas Pemilihan Republik Indonesia Nomor 10 Tahun 2019 tentang
Pengelolaan dan Pelayanan Informasi Publik Bawaslu, Bawaslu Provinsi dan Bawaslu Kabupaten Kota.

Laporan layanan informasi ini bagian dari upaya untuk melihat jejak rekam layanan informasi
selama satu Tahun Anggaran. Selain itu, laporan ini juga menjadi bahan evaluasi, refleksi, catatan dan
analisa tentang keberadaan layanan informasi di Badan Pengawas Pemilihan Umum Kabupaten Sumba
Timur, dengan begitu kami berharap bisa terus memberikan perbaikan dalam hal memberikan layanan
informasi kepada publik.

Akhir kata,  semoga Laporan Layanan Informasi Publik Pejabat Pengelola Informasi dan
Dokumentasi (PPID) Bawaslu Kabupaten Sumba Timur Tahun 2020 ini, dapat memberikan manfaat
dan informasi kepada masyarakat sehingga apa yang dilaksanakan oleh PPID Bawaslu Kabupaten
Sumba Timur dapat dipertanggungjawabkan secara maksimal.

Waingapu,        Desember 2020

Badan Pengawas Pemilihan Umum
Kabupaten Sumba Timur
Ketua,

ANWAR ENGGA, SE
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BAB I
GAMBARAN UMUM

1.1 Profil Singkat

Keterbukaan informasi publik adalah Amanah dari Undang-Undang

Nomor 14 Tahun 2008 Tentang Keterbukaan Informasi Publik, bahwa informasi

merupakan kebutuhan pokok setiap orang bagi pengembangan pribadi dan

lingkungan sosialnya serta merupakan bagian penting bagi ketahanan nasional,

sehingga memperoleh informasi adalah hak bagi warga negara yang harus

dipenuhi oleh Lembaga Negara. Berangkat dari hal tersebut, maka Badan

Pengawas Pemilihan Umum Kabupaten Sumba Timur membentuk Tim PPID

yang bertugas mengelola semua informasi terkait kepemiluan di Badan

Pengawas Pemilihan Umum Kabupaten Sumba Timur.

PPID Bawaslu Kabupaten Sumba Timur dipimpin langsung oleh Bapak

Kornelis Rihi Landumata,SE, Koordinator Sekretariat Badan Pengawas

Pemilihan Umum Kabupaten Sumba Timur, selaku Atasan/Penanggung

Jawab PPID Badan Pengawas Pemilihan Umum Kabupaten Sumba Timur.

Untuk mengukuhkan hal tersebut, diterbitkan Surat Keputusan Ketua

Badan Pengawas Pemilihan Umum Kabupaten Sumba Timur Nomor :

10/SK/BAWASLU KAB.ST/HK/IV/2020 Tentang Pembentukan Tim

Pengelolaan dan Pelayanan Informasi Publik Badan Pengawas Pemilihan

Umum Kabupaten Sumba Timur Tahun 2020.

Adapun Struktur Organisasi Tim Pengelolaan dan Pelayanan Informasi

Publik Badan Pengawas Pemilihan Umum Kabupaten Sumba Timur sesuai

dengan Surat Keputusan Ketua Badan Pengawas Pemilihan Umum

Kabupaten Sumba Timur Nomor : 10/SK/BAWASLU KAB.ST/HK/IV/2020

Tentang Pembentukan Tim Pengelolaan dan Pelayanan Informasi Publik

Badan Pengawas Pemilihan Umum Kabupaten Sumba Timur Tahun 2020

adalah sebagai berikut :

• Pembina oleh Ketua Bawaslu Kabupaten Sumba Timur;

• Penanggung Jawab/Atasan PPID oleh Koordinator Sekretariat Bawaslu

Kabupaten Sumba Timur;
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• Tim Pertimbangan PPID oleh Anggota Bawaslu Kabupaten Sumba

Timur yaitu Koordinator Divisi Penindakan Pelanggaran dan

Penyelesaian Sengketa dan Koordinator Divisi Pencegahan, Humas dan

Hubungan Antar Lembaga;

• PPID oleh Staf PNS pada Divisi Pencegahan, Humas dan Hubungan Antar

Lembaga Bawaslu Kabupaten Sumba Timur;

• Petugas Layanan Informasi oleh Staf Sekretariat Bawaslu Kabupaten

Sumba Timur

Adapun struktur gambarnya sebagai berikut :

Struktur Organisasi PPID Bawaslu Kabupaten Sumba Timur

Anwar Engga, SE

Kornelis Rihi Landumata, SE

Umbu Martono

Petugas Pelayanan Informasi/Anggota

1.  Wiwit E. Widowati, SE

2. Windi Jawakori, SH

3. Yohanis Landi, SH

4.  Azis Bachtiar Harhaf, SH

5.  Andi Rizal P. Zubaidi, SH

6.  Maya Handayani, SH

7.  Andreas Kulandima, SH

8.  Umbu Andu Meha, SH

9.  Yuliana Paji Jera, S.Kom

10. Romi Ch. Ndujurumana, S.Kom

Dewan Pertimbangan :

1.  Denny Harakai, M.Th

2.  Hina Mehang Patalu, SE

PPID

ATASAN PPID

PEMBINA

TIM PERTIMBANGAN

PETUGAS PELAYAN
INFORMASI/ANGGOTA
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1 .2 Dasar Hukum

a. UU No. 14 Tahun 2008 Tentang Keterbukaan Informasi Publik;

b. Undang-Undang Nomor 7 Tahun 2017 tentang Pemilihan Umum (Lembaran

Negara Republik Indonesia Tahun 2017 Nomor 182, Tambahan Lembaran

Negara Republik Indonesia Tahun 2017 Nomor 6109);

c. Peraturan Presiden Nomor 68 Tahun 2018 tentang Kedudukan, Tugas,

Fungsi, Wewenang, Organisasi dan Tata Kerja Sekretariat Jenderal Badan

Pengawas Pemilihan Umum Republik Indonesia, Sekretariat Badan

Pengawas Pemilihan Umum Provinsi dan Sekretariat Badan Pengawas

Pemilihan Umum Kabupaten/Kota (Lembaran Negara Republik Indonesia

Tahun 2018 Nomor 141);

d. Peraturan Badan Pengawas Pemilihan Umum Republik Indonesia Nomor

21 Tahun 2014 Tentang Jadwal Retensi Arsip di Lingkungan Bawaslu;

f Peraturan Badan Pengawas Pemilihan Umum Republik Indonesia Nomor

16 Tahun 2015 Tentang Pola Klarifikasi Arsip di Lingkungan Sekjen

Bawaslu;

g. Peraturan Badan Pengawas Pemilihan Umum Republik Indonesia Nomor 7

Tahun 2019 tentang Organisasi dan Tata Kerja Sekretariat Jenderal Badan

Pengawas Pemilihan Umum Republik Indonesia, Sekretariat Badan

Pengawas Pemilihan Umum Provinsi dan Sekretariat Badan Pengawas

Pemilihan Umum Kabupaten/Kota dan Sekretariat Panitia Pengawas

Pemilihan Umum Kecamatan (Berita Negara Republik Indonesia Tahun

2019 Nomor 421);

h. Peraturan Badan Pengawas Pemilihan Umum Republik Indonesia Nomor

10 Tahun 2019 tentang Pengelolaan dan Pelayanan Informasi Publik Badan

Pengawas Pemilihan Umum Republik Indonesia, Badan Pengawas

Pemilihan Umum Provinsi dan Badan Pengawas Pemilihan Umum

Kabupaten/Kota.

i. Perbawaslu No. 10 Tahun 2019 Tentang Pengelolaan dan Pelayanan

Informasi Publik Bawaslu, Bawaslu Provinsi, dan Bawaslu Kabupaten/Kota
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j. Perbawaslu No. 3 Tahun 2020 Tentang Perubahan Atas Peraturan

Badan Pengawas Pemilihan Umum Nomor 1 Tahun 2020 Tentang Tata

Kerja Dan Pola Hubungan Badan Pengawas Pemilihan Umum, Badan

Pengawas Pemilihan Umum Provinsi, Badan  Pengawas Pemilihan

Umum Kabupaten/Kota, Panitia Pengawas Pemilihan Umum Kecamatan,

Panitia Pengawas Pemilihan Umum Kelurahan/Desa, Panitia Pengawas

Pemilihan Umum Luar Negeri, dan Pengawas Tempat Pemungutan Suara

Dalam menunjang kerja-kerja pengelolaan informasi di lingkungan Bawaslu

Kabupaten Sumba Timur memiliki beberapa Standar Operasional Prosedur,

adapun Standar Operasional Prosedur yang ada sebagai berikut:

1. SOP Pelayanan Penanganan Keberatan Informasi Publik);

2. SOP Penyusunan Daftar Informasi Publik ;

3. SOP Penyusunan dan Penyampaian Laporan Layanan Informasi

Publik;

4. SOP Pendokumentasian Informasi Publik ;

5. SOP Pendokumentasian Informasi Dikecualikan ;

6. SOP Penanganan Sengketa Informasi ;

7. SOP Pelayanan Informasi Publik Kabupaten;
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BAB II
SARANA DAN PRASANA DALAM PELAKSANAAN

PELAYANAN PROGRAM INFORMASI PUBLIK

2.1 Sarana dan prasarana pelayanan Informasi Publik

Dalam hal pelaksanaan pelayanan informasi publik, sarana dan

prasarana merupakan alat penunjang yang wajib tersedia di kantor, berikut ini

kami sampaikan sarana dan prasarana yang tersedia beserta kondisinya di

Kantor Sekretariat Bawaslu Kabupaten Sumba Timur :

Tabel 2.1. Sarana Pelayanan Informasi

No Nama Sarana Kondisi
1 Ruang Khusus Untuk PPID Tidak ada

2 Meja Baik

3 Kursi Baik

4 PC Baik

5 ATK Ada

6 Televisi Tidak ada

7 Print Baik

8 X-banner Tidak Ada

2.2 Pelaksanaan Program PPID
Dalam mendukung Kerja-Kerja PPID dan untuk Mencapai tujuan dari PPID

dibutuhkan kegiatan pelaksanaan program PPID maka dari itu Bawaslu

Kabupaten Sumba Timur Melaksanakan program PPID dengan rincian

pelaksanaan kegiatan PPID Tahun 2020 :

Tabel 2.4. Program Pelayanan Informasi Tahun 2020

No Program Terlaksana/Tidak Keterangan
1 Penyusunan Tim PPID Bawaslu

Kabupaten Sumba Timur;
Terlaksana
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2 Supervisi Pembentukan PPID di

Kantor Bawaslu Kabupaten

Sumba Timur

Terlaksana

3 Evaluasi Pelayanan Informasi dan

Penguatan Kehumasan di Kantor

Bawaslu Kabupaten Sumba Timur

Terlaksana

4 Penyusunan Tim Kehumasan
Bawaslu Kabupaten Sumba Timur

Terlaksana

5 Pelatihan Penyusunan SOP PPID
secara daring dengan pemateri

Bapak Sulastio Tenaga Ahli

Bawaslu RI Tertanggal 20 Mei

2020

Terlaksana
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BAB III
GAMBARAN UMUM PUBLIKASI INFOMASI PUBLIK

3.1 Gambaran Umum Publikasi

Berikut ini kami menyampaikan daftar Gambaran Umum Publikasi yang

diumumkan melalui situs web PPID Bawaslu Kabupaten Sumba Timur beserta

link yang tersedia :

NO INFORMASI LINK

1 Alamat Lengkap http://sumbatimur.bawaslu.go.id/ppid/layanan-
informasi/sarana-layanan.html

2 Visi dan Misi http://sumbatimur.bawaslu.go.id/ppid/tentang-
kami/visi-dan-misi.html

3
Tugas fungsi dan
wewenang Bawaslu

http://sumbatimur.bawaslu.go.id/ppid/tentang-
kami/tugas-fungsi-dan-wewenang.html

4 Struktur PPID http://sumbatimur.bawaslu.go.id/ppid/tentang-
kami/struktur-organisasi.html

5

Profil Singkat Ketua
dan Anggota
Bawaslu
Kabupaten Sumba
Timur

http://sumbatimur.bawaslu.go.id/ppid/tentang-
kami/profile-ppid.html

6

Profil Singkat
Kepala Sekretariat
Bawaslu Kabupaten
Sumba Timur

http://sumbatimur.bawaslu.go.id/ppid/tentang-
kami/profile-ppid.html

7
Struktur
Organisasi
Bawaslu Sumba
Timur

http://sumbatimur.bawaslu.go.id/ppid/informasi-
publik/informasi-wajib-berkala/category/2-
informasi-yang-berkaitan-dengan-profil-
bawaslu.html

8
Pengawasan dan
Penanganan
Pelanggaran
Netralitas ASN Oleh
Bawaslu Sumba
Timur

http://sumbatimur.bawaslu.go.id/ppid/informasi-
publik/informasi-wajib-berkala/category/3-
informasi-mengenai-pengawasan.html

9 Upaya Penegakan
Netralitas ASN

http://sumbatimur.bawaslu.go.id/ppid/informasi-
publik/informasi-wajib-berkala/category/3-
informasi-mengenai-pengawasan.html
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10
Kegiatan Bimtek
Pengawasan 25
Februari 2019

http://sumbatimur.bawaslu.go.id/ppid/informasi-
publik/informasi-wajib-berkala/category/27-
kegiatan-tahun-2019.html

11
Kegiatan Pengawasan
Pencetakan Surat
Suara

http://sumbatimur.bawaslu.go.id/ppid/informasi-
publik/informasi-wajib-berkala/category/28-
kegiatan-tahun-2020.html

12
Rakernis Penguatan
Kapasitas
Penanganan Temuan,
Tanggal 21
September 2020

http://sumbatimur.bawaslu.go.id/ppid/informasi-
publik/informasi-wajib-berkala/category/28-
kegiatan-tahun-2020.html

13
Rakernis Penanganan
Pelanggaran
Administrasi, tanggal
18 Agustus 2020

http://sumbatimur.bawaslu.go.id/ppid/informasi-
publik/informasi-wajib-berkala/category/28-
kegiatan-tahun-2020.html

14
Putusan Penyelesaian
Sengketa DPC. Partai
Hanura Kab. Sumba
Timur

http://sumbatimur.bawaslu.go.id/ppid/informasi-
publik/informasi-wajib-serta-merta/category/6-
penyelesaian-sengketa.html

15
Putusan DPC Partai
Garuda Kab. SUmba
Timur

http://sumbatimur.bawaslu.go.id/ppid/informasi-
publik/informasi-wajib-serta-merta/category/6-
penyelesaian-sengketa.html

16 SK. Staf Sekretariat
Non PNS Tahun 2020

http://sumbatimur.bawaslu.go.id/ppid/informasi-
publik/informasi-yang-wajib-tersedia-setiap-
saat/category/20-sk-staf-sekretariat-non-pns-
tahun-2020.html

17 SK Tenaga
Pendukung

http://sumbatimur.bawaslu.go.id/ppid/informasi-
publik/informasi-yang-wajib-tersedia-setiap-
saat/category/20-sk-staf-sekretariat-non-pns-
tahun-2020.html

18 SK Tenaga
Pendukung
(pergantian)

http://sumbatimur.bawaslu.go.id/ppid/informasi-
publik/informasi-yang-wajib-tersedia-setiap-
saat/category/20-sk-staf-sekretariat-non-pns-
tahun-2020.html

19 SK Staf PPNPNS
Tahun 2021

http://sumbatimur.bawaslu.go.id/ppid/informasi-
publik/informasi-yang-wajib-tersedia-setiap-
saat/category/22-sk-staf-sekretariat-non-pns-
tahun-2021.html

20
SK Staf Pendukung
Tahun 2021

http://sumbatimur.bawaslu.go.id/ppid/informasi-
publik/informasi-yang-wajib-tersedia-setiap-
saat/category/22-sk-staf-sekretariat-non-pns-
tahun-2021.html
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21 SK Pengaktifan
Kembali Panwascam

http://sumbatimur.bawaslu.go.id/ppid/informasi-
publik/informasi-yang-wajib-tersedia-setiap-
saat/category/23-kumpulan-sk-bawaslu-sumba-
timur-tahun-2020.html

22 SK. PPID 2020 http://sumbatimur.bawaslu.go.id/ppid/informasi-
publik/informasi-yang-wajib-tersedia-setiap-
saat/category/23-kumpulan-sk-bawaslu-sumba-
timur-tahun-2020.html

23
SK. Panwaslu
Kecamatan se-Kab.
Sumba Timur

http://sumbatimur.bawaslu.go.id/ppid/informasi-
publik/informasi-yang-wajib-tersedia-setiap-
saat/category/23-kumpulan-sk-bawaslu-sumba-
timur-tahun-2020.html

24 SK Sentra Gakumdu
http://sumbatimur.bawaslu.go.id/ppid/informasi-
publik/informasi-yang-wajib-tersedia-setiap-
saat/category/23-kumpulan-sk-bawaslu-sumba-
timur-tahun-2020.html

25 SK Perubahan Sentra
Gakumdu

http://sumbatimur.bawaslu.go.id/ppid/informasi-
publik/informasi-yang-wajib-tersedia-setiap-
saat/category/23-kumpulan-sk-bawaslu-sumba-
timur-tahun-2020.html

26 SK Pokja Covid 19 http://sumbatimur.bawaslu.go.id/ppid/informasi-
publik/informasi-yang-wajib-tersedia-setiap-
saat/category/23-kumpulan-sk-bawaslu-sumba-
timur-tahun-2020.html

27 SK Pokja
Pengawasan Daftar
Pemilih Tetap

http://sumbatimur.bawaslu.go.id/ppid/informasi-
publik/informasi-yang-wajib-tersedia-setiap-
saat/category/23-kumpulan-sk-bawaslu-sumba-
timur-tahun-2020.html

28 SK Pokja
Pengawasan
Pencalonan

http://sumbatimur.bawaslu.go.id/ppid/informasi-
publik/informasi-yang-wajib-tersedia-setiap-
saat/category/23-kumpulan-sk-bawaslu-sumba-
timur-tahun-2020.html

29
SK Pengawas
Kelurahan/Desa 22
Kecamatan se-
Kabupaten Sumba
Timur

http://sumbatimur.bawaslu.go.id/ppid/informasi-
publik/informasi-yang-wajib-tersedia-setiap-
saat/category/10-surat-keputusan.html

30 SK Pengawas TPS
se-Kabupaten Sumba
Timur

http://sumbatimur.bawaslu.go.id/ppid/informasi-
publik/informasi-yang-wajib-tersedia-setiap-
saat/category/10-surat-keputusan.html

31 Kegiatan Bawaslu
Kabupaten Sumba
Timur

Umbu Martono

17 November
2020

TAHUN 2020
NO JENIS KEGIATAN Tanggal TEMPAT
1. Test CAT Online PPNPNS Dalam Rangka Evaluasi PPNPNS

Sekretariat 21 s/d 23 Desember 2020 Sekretariat Bawaslu Kabupaten

Bawaslu Kabupaten Sumba Timur Tahun 2020 Sumba Timur

http://sumbatimur.bawaslu.go.id/ppid/agenda-
ppid/kegiatan-bawaslu-kabupaten-sumba-
timur.html
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32
Pengumuman Hasil
Seleksi Administrasi
Peserta Sekolah
Kader Pengawasan
Partisipatif Kabupaten
Sumba Timur Tingkat
Provinsi Nusa
Tenggara Timur

http://sumbatimur.bawaslu.go.id/ppid/agenda-
ppid/pengumuman-hasil-seleksi-administrasi-
peserta-sekolah-kader-pengawasan-partisipatif-
kabupaten-sumba-timur-tingkat-provinsi-nusa-
tenggara-timur.html

33
Perekrutan Sekolah
Kader Pengawasan
Partisipatif

http://sumbatimur.bawaslu.go.id/ppid/agenda-
ppid/perekrutan-sekolah-kader-pengawasan-
partisipatif.html

34
Rakernis Pengawasan
Pungut Hitung 28
Maret 2019

http://sumbatimur.bawaslu.go.id/ppid/informasi-
publik/informasi-wajib-berkala/category/27-
kegiatan-tahun-2019.html

35 Sosialisasi Partisipatif
2 April 2019

http://sumbatimur.bawaslu.go.id/ppid/informasi-
publik/informasi-wajib-berkala/category/27-
kegiatan-tahun-2019.html

36 SK Pokja Penanganan
Pelanggaran/Perselisih
an Hasil Pemilihan

http://sumbatimur.bawaslu.go.id/ppid/informasi-
publik/informasi-yang-wajib-tersedia-setiap-
saat/category/23-kumpulan-sk-bawaslu-sumba-
timur-tahun-2020.html

37 SK Pokja Pengawasan
Rekapitulasi dan
Penetapan Hasil

http://sumbatimur.bawaslu.go.id/ppid/informasi-
publik/informasi-yang-wajib-tersedia-setiap-
saat/category/23-kumpulan-sk-bawaslu-sumba-
timur-tahun-2020.html

38 SK Pokja Pengawasan
Kampanye dan
Penertiban APK

http://sumbatimur.bawaslu.go.id/ppid/informasi-
publik/informasi-yang-wajib-tersedia-setiap-
saat/category/23-kumpulan-sk-bawaslu-sumba-
timur-tahun-2020.html

39 SK. Pokja Pengawasan
Pengadaan

http://sumbatimur.bawaslu.go.id/ppid/informasi-
publik/informasi-yang-wajib-tersedia-setiap-
saat/category/23-kumpulan-sk-bawaslu-sumba-
timur-tahun-2020.html
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BAB IV
KENDALA DAN TINDAK LANJUT

4.1 Kendala Eksternal
Layanan informasi publik melalui website PPID sejatinya telah

terlaksana secara cepat, tepat, dan professional, sehingga masyarakat

menaruh kepercayaan. Namun dalam pelaksanaan tugas dan kewenangan

PPID, terkadang berhadapan dengan kendala-kendala yang tak urung

memperlambat akses pelayanan kepada masyarakat. Addapun yang menjadi

kendala Eksternal dam pelayanan informasi melalui website PPID Bawaslu

Kabupaten Sumba Timur ialah sebagai beriku :

1. Kurangnya pemahaman masyarakat dalam mengakses layanan informasi

publik melalui website PPID

2. Kurangnya pemahaman masyarakat tentang prosedur permintaan

informasi publik melalui website PPID baik secara langsung maupun tidak

langsung.

4.2 Kendala Internal
Selain kendala yang bersifat eksternal, pelayanan informasi publik

melalui Website PPID juga menghadapi kendala dari sisi internal PPID Bawaslu

Kabupaten Sumba Timur dan kendala ini juga dapat kami selesaikan dengan

tidak memakan waktu yang terlalu lama. Berikut ini kami menyampaikan

beberapa hal yang menjadi kendala internal dalam memberikan pelayanan

informasi publik kepada masyarakat melalui Website PPID Bawaslu Kabupaten

Sumba Timur sebagai berikut :

1. Sinkronisasi dan harmonisasi terhadap data dan informasi hasil

pelaksanaan tugas dan kewenangan yang belum terbangun secara

maksimal, khususnya yang tersebar di masing-masing Divisi.

2. Mekanisme pendokumentasian dan pengarsipan data hasil kerja divisi

yang belum berjalan secara maksimal.

3. Sarana Prasarana dan Staf PPID yang terbatas serta tidak adanya fasilitas

ruangan khusus yang digunakan oleh PPID dikarenakan kondisi ruangan

Kantor yang sempit dan terbatas dalam memberikan pelayanan informasi

publik.
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4. Kemampuan sumber daya manusia pengelola PPID yang terbatas

dikarenakan PPID Bawaslu Kabupaten Sumba Timur baru terbentuk pada

bulan April 2020 dan masih dalam tahap penyesuaian dalam mengelola atau

memberikan informasi melalui website PPID.

4.3     Tindak Lanjut
a. PPID Bawaslu Kabupaten Sumba Timur di tahun 2021 mengupayakan

akan dapat memperbaiki kualitas pelayanan informasi dengan melengkapi

sarana dan prasarana PPID di Bawaslu Kabupaten Sumba Timur serta

ketersediaan data informasi oleh PPID Bawaslu Kabupaten Sumba Timur

untuk memberikan pelayanan informasi ketika masyarakat datang langsung

ke Kantor.

b. Dari sisi teknologi informasi PPID Bawaslu Kabupaten Sumba Timur

juga terus berkoordinasi dengan PPID Bawaslu Provinsi NTT dalam

membangun website PPID sehingga informasi yang dibutuhkan oleh

masyarakat dapat lebih efektif dan efisien.

c. Membuat terobosan agar informasi yang diperoleh oleh masyarakat di

Kantor Bawaslu Kabupaten Sumba Timur lebih mudah diakses, dengan

mentata ulang ruang Pojok Pengawasan yang telah kami buat di Tahun

2020 juga kami menyiapkan berbagai informasi yang kami siapkan berupa

buku, bulletin dan data – data lainnya yang dimiliki oleh Bawaslu Kabupaten

Sumba Timur.
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BAB V
KESIMPULAN DAN PENUTUP

5.1 Kesimpulan

Sebagai lembaga yang melaksanakan Undang - Undang KIP dan

Peraturan pelaksananya, Bawaslu Kabupaten Sumba Timur berupaya

melaksanakan tugas dan fungsinya secara transparan dan akuntabel,

khususnya dalam melaksanakan tugas  dan tanggung jawab Pejabat

Pengelola Informasi dan Dokumentasi (PPID). Sebagaimana telah dijelaskan

pada bagian- bagian sebelumnya, tugas dan tanggung jawab PPID di antaranya

melakukan pendokumentasian, penyediaan, dan/atau pelayanan informasi.

Sistem teknologi informasi PPID Bawaslu Kabupaten Sumba Timur

masih sangat membutuhkan pembenahan agar dapat diterapkan dengan baik

dan efektif untuk menjadi salah satu instrument  mewujudkan pelayanan

informasi bagi masyarakat. Perbaikan system layanan informasi pada website

PPID Bawaslu Kabupaten Sumba Timur meliputi peningkatan pengetahuan

pengelola website PPID secara professional. PPID Bawaslu Kabupaten Sumba

Timur juga telah melaksanakan tugas dan fungsinya sebagai petugas pemberi

informasi dan data di wilayah Kabuaten Sumba Timur baik secara langsung

maupun melalui website yang telah disediakan.

Capaian dalam memberikan layanan secara cepat dan dapat

memenuhi permohonan informasi publik yang diajukan oleh masyarakat

merupakan nilai yang positif bagi PPID Bawaslu Kabupaten Sumba Timur.

Adanya capain tersebut menjadi tantangan bagi PPID Bawaslu Kabupaten

Sumba Timur pada tahun-tahun selanjutnya, tentunya dengan

mengembangkan sarana dan prasarana dalam mendukung layanan atau akses

informasi publik. Adanya pengembangan sarana tersebut, pastinya dapat

memberikan layanan informasi yang lebih optimal serta dapat dirasakan

manfaatnya oleh masyarakat secara luas.
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5.2 Saran
Dalam melaksanakan tugas dan tanggung jawab PPID dalam

memberikan layanan informasi publik, PPID dituntut untuk membangun

dan mengembangkan sistem informasi dan dokumentasi untuk mengelola

informasi publik secara baik dan efisien sehingga dapat diakses dengan mudah.

Sebagaimana penjelasan pada bagian sebelumnya, PPID Bawaslu Kabupaten

Sumba Timur memiliki beberapa  kendala  dalam memberikan layanan

informasi publik.

Berdasarkan hal tersebut, guna dapat memberikan layanan informasi

publik kepada masyarakat secara efisien dan efektif, maka PPID Bawaslu

Kabupaten Sumba Timur pada tahun selanjutnya akan mengembangkan sistem

informasi dan dokumentasi yang dapat melayani masyarakat secara mudah

melalui layanan permohonan informasi secara elektronik atau disebut e- ppid

berbasis web.

Demikinan laporan layanan informasi PPID Bawaslu Kabupaten Sumba

Timur Tahun 2020 ini disusun, semoga laporan ini bisa menjadi catatan, evaluasi

dan refleksi bagi kami untuk terus meningkatkan kualitas pelayanan. Kritik dan

saran dari berbagai pihak   tetap kami harapkan, kami juga mengucapkan

terima kasih kepada semua pihak yang telah memberikan masukan perbaikan

ke PPID Bawaslu Sumba Timur dan semoga laporan ini dapat bermanfaat.


